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Mataro - Informacio previa

El DUPROCIM inclou els seglents riscos: ESTRUCTURA - SERVEI| DE PROTECCIO CIVIL -
- Cap de servei

Riscos territorials — PBEM - 2 x Técnic Municipal
- Concentraci6 de Persones (PEM) - NO DISPOSA (AVPC)
- Sequera
- Onada Calor HOMOLOGACIO
- Onada de Fred - 03/10/1996
- Contaminacio Ambiental - 12/07/2001
- Pandemies (Malalties emergents) - 21/06/2007
- Platges - 27/07/2011
- Subministrament greu de serveis basics - 25/05/2017
- Mdltiples victimes - 15/12/2022
Incendis Forestals - PAM DUPROCIM

- Pla (Que)
Inundacions - PAM - Protocol (Qui)

- Procediments (Com)

Risc Quimic - PAM - Cataleg / Inventari

Transport Materies Perilloses - PAM

Nevades - PAM

Sismes - PAM

Contaminacio Aigues Marines - PAM

22,45 km2 - 129.613 Hab. (Futur 150.000)
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Matarod - Activacions (Potencial PCOM)

TAULA D’ACTIVACIONS DEL DUPROCIM (Unicament per motius
d’emergéncia. No actes periodics inclosos en el Protocol per risc de
concentracio de persones — Actes a la Via Publica)

VENTCAT

DUPROCIM Onada de fred
NEUCAT

DUPROCIM Fort onatge
DUPROCIM Onda de fred
NEUCAT

DUPROCIM Sequera
INUNCAT

DUPROCIM Inundacions
INUNCAT

DUPROCIM Onada de calor
INFOCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

VENTCAT / DUPROCIM
Onatge

VENTCAT / DUPROCIM
Onatge

Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta
Alerta

Alerta

Alerta

16/01/2023
20/01/2023
23/01/2023
06/02/2023
26/02/2023
26/02/2023
14/03/2023
24/05/2023
13/06/2023
29/06/2023
21/08/2023
23/08/2023
27/08/2023
29/08/2023
30/08/2023
15/09/2023
16/10/2023

19/10/2023

02/11/2023

DURPOCIM Sequera
INUNCAT

INUNCAT
DUPROCIM Sequera
DUPROCIM Sequera
INUNCAT
DUPROCIM Onada de calor
INFOCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT

INUNCAT / VENTCAT /
DUPROCIM Onatge

Alerta 21/02/2024
Alerta 28/03/2024
Alerta 29/04/2024
Alerta 31/05/2024
Alerta 01/07/2024
Alerta 20/07/2024
Alerta 30/07/2024
Alerta 30/07/2024
Alerta 02/08/2024
Alerta 14/08/2024
Alerta 12/09/2024
Alerta 19/09/2024
Alerta 02/10/2024
Alerta 04/10/2024
Alerta 26/10/2024
Alerta 30/10/2024
éﬁ:?géncia "' oaniro04
Alerta 12/11/2024
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Mataro — Comite de I'emergencia

NIVELL COMANDAMENTS

NIVELL OPERATIL

COMITE MUNICIPAL DE LEMERGENCIA
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Protocol INUNCA

Prevencié / Recursos
extraordinaris disponibles

(Servel PC)

(Nivell OPERATIU - SERVEI)

(Nivell COMANDAMENT
DIRECCIO / AREA)

-Actualitzar el Protocol
(SETEMBRE)
-Enviar el Protocol als serveis

competents per a actualitzar la

informacio propia.

-Distribuir el material informatiu

(diptics, triptics i cartells de les

campanyes informatives) al Servei

competent (SETEMBRE):

- XEM - Centres civics (Format
paper)

- Biblioteques (Format paper

- Espai Mataro Connecta (Format
digital)

- Oficina de
digital)

- Elements vulnerables afectats

. No es preveu

turisme (Format

- Sollicitar l'actualitzacié a la web
municipal dels consells i les
mesures  d’autoprotecci6  (Web
municipal / Seguretat / Proteccio
Civil) al Servei competent (Servei de
Comunicacio) (SETEMBRE).

-Informar de l'avis del Protocol en
Prealerta.

-Distribuir la informacié i els avisos

emesos per:

- CECAT (Centre d’emergéncies
de Catalunya).

- METEOMAR (Consell Comarcal
del Maresme)

- Comprovar el funcionament de les
emissores de la xarxa RESCAT.

*Activar el Protocol en Alerta.
(PCOM / Whatsapp).

Accions rellevants establertes en
aquest Protocol:

- Tancament a la circulacié

mitjangant barreres manuals als
punts establerts:
- PAP-2: Pas de la Riera

d’Argentona a Cabrera

*Proposar el tancament al Port de
Mataré del PAP-1: Escullera - Port
de Matard, en cas d’afectacions en
aquest espai.

*Donar la potestat al Servei de
Policia Local a tancar la circulacio,
en cas d’afectacié greu de la
circulacio, dels seguents punts
analitzats com a punts d’actuacio
prioritaria i/o altres:
- PAP-3: Passeig Maritim - Pas
Ernest Lluch fins a la Rotonda
dels Pescadors

*Donar la potestat als serveis
municipals competents que han
autoritzat activitats, a adoptar les
mesures oportunes (Suspensio,
cancel-lacio o endarreriment) a les
activitats a l'aire lliure segons quin
sigui I'norari de realitzaci6 de
I'activitat i 'emplagament.

Donar la potestat als serveis

-Activar el Protocol en Emergéncia.

-Convocar el Consell Assessor:

Aguest, especialment, ha de:

- Valorar I'afectacié / repercussio
de les accions establertes en el
Protocal.

- Valorar la necessitat de mitjans i
recursos extraordinaris. Aixi com
la distribuci6 dels mateixos
segons prioritats establertes.

- Valorar la suspensié d’activitats.
En principi sense tancament del
lloc de treball.

- Si fos el cas, solliciud de
recursos extraordinaris i contacte
amb el CECAT.

- Coordinacié / Control /
Seguiment de les accions
establertes en el Protocoal.

- Revisi6 i seguiment de la
informacié diaria o per incidencia
remarcable introduida al PCOM
per part dels serveis operatius
inclosos en aquest Protocol.
L'objectiu és la difusi6 d’aquesta
informacié filtrada per part del
Servei de Comunicacio.

-Continuar les accions del nivell
anterior.
Diputacio
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Protocol INUNCAT (Servel PC)

*Activar el Protocol en Alerta. (PCOM / Whatsapp).
Accions rellevants establertes en aquest Protocol: (DECRET D'ACTIVACIO)

- Tancament a la circulacié mitjangant barreres manuals als punts establerts:
- PAP-2: Pas de la Riera d’Argentona a Cabrera

*Proposar el tancament al Port de Matar6 del PAP-1: Escullera - Port de Mataro, en cas d’afectacions en aquest espai.
*Donar la potestat al Servei de Policia Local a tancar la circulacié, en cas d’afectacié greu de la circulacid, dels seglents punts analitzats com a punts

d’actuacié prioritaria i/o altres:
- PAP-3: Passeig Maritim - Pas Ernest Lluch fins a la Rotonda dels Pescadors

*Donar la potestat als serveis municipals competents que han autoritzat activitats, a adoptar les mesures oportunes (Suspensid, cancel-lacié o
endarreriment) a les activitats a l'aire lliure segons quin sigui I'horari de realitzacié de I'activitat i 'emplagament.

*Donar la potestat als serveis municipals competents a suspendre, cancel-lar o endarrerir les reunions o cites prévies . Aixi com garantir als afectats la
normalitzacio de forma prioritaria.

*Preveure els mitjans humans, materials i infraestructures necessaris per a la gestio del risc.

«Instar a les empreses que treballen per I'’Ajuntament de serveis a posar en marxa el protocol d’actuacio propi.

eInstar I'aplicacié del Procediment de PRL de Treballs A L'Exterior En Condicions Climatologiques Extremes (PR-PRL-017E)
*Informar a la ciutadania dels consells d’autoproteccié orientades a prevenir i protegir els riscos.

*Valorar, la col-locacié de bandera vermella a les platges de Mataro, si s’escau, prohibint el bany durant la temporada del servei de socorrisme. | donar el
missatge corresponent a través de megafonia a les platges de Mataroé:

*Coordinacié / Control / Seguiment de les accions establertes en el Protocal.

*Revisi6 de la informacié diaria o per incidéncia remarcable introduida al PCOM (PROCEDIMENT DE COMUNICACIO) per part dels serveis operatius
inclosos en aquest Protocol. L'objectiu és la difusié d’aquesta informaci6 filtrada per part del Servei de Comunicacio.
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Procediment de comunicacio

ANNEX |: PROCEDIMENT DE COMUNICACIO

Mentre hi hagi activat el Protocol, els serveis implicats en I’emergéncia ho han de comunicar a través del
PCOM (1):

1. Resum / Informe de les accions desenvolupades (2) a les seguents hores (En cas de no realitzar accions,
informar “sense actuacio”):
10:00
15:00
20:00
2. Comunicacio de qualsevol incidéncia remarcable (3) en el moment del fet.

Per tal d’identificar el Servei que informa, primer cal identificacié del servei en majuscules seguit de guio i
I’accié o el fet.

Exemple accié: PROTECCIO CIVIL — Informa sobre I'evolucié de les temperatures, ...

Exemple no accié: POLICIA LOCAL — Sense actuacio.

En cas de serveis externs, que no disposin PCOM, ho hauran de comunicar al seu servei de referéncia
municipal. El Servei Municipal competent és qui centralitzara aguesta informacio.
Exemple acci6: BENESTAR SOCIAL — Informa que el CSDM ha realitzat ...

Aquesta informacio és la base que utilitza el Servei de Comunicaci6 per elaborar la informacio a la poblacio
(4) respecte al desenvolupament de ’emergéncia (.

| paral-lelament, aquesta informacié permet al Comite de I’emergéncia disposar d’una visiéo global de
I’emergeéncia (5) per tal de valorar el desenvolupament de |la mateixa.

Diputacio
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PCOM
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Imici Gesfio demergéncies Personal Acfiu - Duprocim - Informes - Comunicacions

Ajuntament de Matard | & | Fe | 0]

Gestio d'emergencia edita

Tipuz | Real w | Esfat | Tancat w | Risc REQ3 - Inundacions (INUNCAT) W Codi J1R202408121RED3
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3 Vulnerables Ingidéncies Recursos i contactes CECAT

UTILITZACIO PCOM: NO PROTOCOLARITZAT - FASE 2:
1. Descripcio de I'emergencia 5. Accions de suport entre serveis (To do)

2. Accions GENERALS desenvolupades
3. Historic d'accions
4. Documents: Protocol / Decret/ ...
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5 novembre 2024
8:58 (Carlota Dicenta, Coordinador’a d'emerpéncies (PRINCIPAL), Cap del grup local dintervencic (SUBSTITUT))

C Eon dia.
P O M atés que CECAT va fer el comunicat de fi JALERTA de MMUMCAT, ez desactiva el Pla dinundacions de Matard.

Gracies a tothom per la col-laboracidl

4 novembre 2024
13:12 (Xavier Benet, Cap del grup local d'intervencio (SUBSTITUT), Coordinadorfa d'emergéncies (SUBSTITUT))

COMUNICAT D'ACTUALITZACIO DE L'ALERTA DE L'INUNGCAT

Es comunica que en base a la informacio emesa pel Servei Meteorologic de Catalunyai a les
afectacions que es preveu que s2'n puguin derivar, correspon 2l Pla especialaciualitzar
d'emergéncies per inundacions a Catalunya (INUNCAT) en fase d'Alera.

El Servei Meteorologic de Catalunya ha emés un avis d'observacio dintensitat de pluja a La
que estd descarregant . Els wafecs van acompanyats amb molt d'aparatSelva 40 mmd30min
eléctric. & més, durant les . també es podran veure afectades lesdues properes hores
comarques de Maresme, Barcelongs, Valles Orental i Valles Occidental.

Dia: 04/11/2024

Intensitat de pluja*Acumulacic de pluja(De
6 a 12 hores)

Acumulacio de plujajDe 0 a 6 hores)

&l
Durant les properes dues hores g'esperen precipitacions de forta intensitat | molt abundants al centre i sud del

IMarezme. Molta precaucio amb les reres | zones faciiment inundables.

» §:51 (Carlota Dicenta, Coordinador/a d'emergéncies (PRINCIPAL), Cap del grup local diintervencio (SUBSTITUT))

CECAT Avis per observacic d'intensitat de pluja en aquests moments al Vallés Occidental,
xafecs que poden anar acompanyats de pedra o xalamarsa Afectacio en les properes dues
hores al Bages, Barcelonés, Maresme, Moianeés i Vallés Occidental i Oriental




11:23, tasca creada (Laura Aguilar, Coordinador/a d'emergéncies (SUBSTITUT))

PCOM

Canvi fase del PAM dINUNDACIONS a EMERGENCIA.

Es convoca CECOPAL (només Direccions)

11:19, avis enviat al CECAT (Laura Aguilar, Coordinador/a d'emergéncies (SUBSTITUT))

Mail d'activacio en fase Emergéncia 1 al CECAT a causa de: intensitat i acumulacio de pluja.
Les mesures previstes son: Tancament de rieres | pasos inundables.
Avizos a la poblacio.

Contacte per a l'emergéncia:

11:18, avis enviat al comité d'emergéncies (Sistema)

9:26,

04/11/24 11:17 Real - Constituit el CECOPAL i convocat el Comité Municipal d'Emergéncies a Matard. Connecta't al PCOM
per + info <link Registre d'emergéncia>

El destinatari Cap del grup Local Logistic | d'Acollida no t& el teléfon mobil introduit.

El destinatari Helena Crosas Cros no té el teléfon mabil introduit.

El destinatari Gemma Garcia Ramos no té &l teléfon mobil introduit.

El destinatari Ester Morancho Farra no té el teléfon mabil introduit

avis enviat al CECAT (Carlota Dicenta, Coordinador/a d'emergéncies (PRINCIPAL), Cap del grup local d'intervencio

(SUBSTITUT))

Mail d'activacic en fase d'/ALERTA al CECAT a causa de: Avis per obhservacio dintensitat de pluja en aquests moments al
Valles Occidental, xafecs que poden anar acompanyats de padra o per calamarsa. Afectacio en les properes dues hores al
Bages, Barcelonés, Maresme, Moianés i Vallés Occidental | Criental.

Les mesures previstes som: Tancament de rieres | pasos inundables.

Avizos a la poblacid.

Contacte per a 'emergéncia; Carlota Dicenta

8:47, avis enviat al comité d’emergéncies (Sistema)

04/11/24 08:47 Real - Registrada emergancia del Risc RE03-Inundacions (INUNCAT) a Mataro amb codi
J1R202408121RED3. Connecta't al PCOM per + info <link Registre d'emergénciaz

El destinatari Cap del grup Local Logistic | d'Acollida no té el teléfon mobil introduit.

El destinatari Helena Crosas Cros no té el teléfon maobil introduit.

El destinatari Gemma Garcia Ramos no té el teléfon mabil introduit. . L
El destinatari Ester Morancho Farre no té el teléfon mébil introduit @ Diputacio
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PCOM

)

¥

12:15, tasca creada (Xavier Benet, Cap del grup local d'intervencio (SUBSTITUT), Coordinador/a d'emergéncies (SUBSTITUT))

MOBILITAT info subministrada pels operadors:

MOWVENTIS manté servei, si en algun moment la pluja s més intensa aturaran, perd recuperaran servei gquan sigui segur,
aixi ho han fet amb els serveis que tenen per Tarragona i Castelldefels
Matard bus no preveu aturar servei, si s'intensifica la pluja aturaran i recuperaran servei quan sigui segur, estarem en

contacte continuat
Sagalés de moment no s'ha pogut contactar, es continuem insistint

12:06, tasca creada (Xavier Benet, Cap del grup local d'intervencio (SUBSTITUT), Coordinadorfa d'emergéncies (SUBSTITUT))

COMITE DE LEMERGENCIA
NO TANCAR. DURANT EL MIGDIA CAP SERVE! QUE FACI JORNADA PARTIDA.

Per exemple: - Casals - Biblioteques -

12:01, tasca creada (Xavier Benet, Cap del grup local d'intervencio (SUBSTITUT), Coordinadorfa d'emergéncies (SUBSTITUT))

PROTECCIO CIVIL
El comite de I'emergencia ORDEMNA

1.) EVITAR DESPLACAMENTS durant les properes hores fins que finalitzi I'episodi
2.) Que la gent es quedi al seu lloc de treball a linterior dels edificis (NO REALITZAR ACTIVITATS AL ESTAR AL CARRER)

11:57, tasca creada (Diego Belmonte, Cap del grup local d'ordre i avisos a la poblacio (SUBSTITUT))

Rebem forca trucades a 010 demanant instruccions sobre avis d'alerta SMS. Estem recormanant no fer desplacaments i

sequir les recomanacions del missatge

11:51, tasca creada (Ana Villaverde, Cap del grup local d'ordre i avisos a la poblacio (SUBSTITUT), Cap del Gabinet d'informacio
(PRINCIPALY))

Preparem comunicacio per explicar a ciutadania g vol dir 2l missatge q han rebut als mobils. | després altres dient g s ha
congstituit CeCoPal en Emergéncia amb les recomanacions




PCOM

010:
o Des del 010 estem contactant amb la ciutadania per anul.lar les cites del dia d'avui a les oficines d'informacio i
assisténcia a la Ciutadania (EMC Muralla, EMC Ramon Berenguer i EMC Rocafonda)

PL:
o Tall Pas cargol desviat el transit per via interna rotonda 4 camins i c-60 costa nord.
o Tancats els passos de barrera.

RH:
o Realitzacid entre nosaltres, que la gent resti al lloc de treball.

Serveis a la ciutadania:
o Serveis oberts , que es quedin a linterior sense tancament de I'activitat al migdia.
o Esportius tancament d'activitats a la tarda.

Treballadors de Pericd:
o Retorn al Pericd per evitar el risc i estar a disposicio.

12:37, tasca creada (Pol Canto, Cap del grup local logistic i d'acollida (SUBSTITUT))

S'informa via mail a totes les entitats esportives que han d'anul-lar activitats esportives. Els equipaments esportius estaran
tancats.

A les activitats en marxa, es comunica que avisin a familiars de no recollir infants/esportistas fins qua finalitzi I'episodi.

12:37, tasca creada (Monica Domingo, Cap del grup local d'ordre i avisos a la poblacio (SUBSTITUT))

Des del 010 estem contactant amb la ciutadania per anul lar les cites del dia d'avui a les oficines d'informacid i assisténcia a
la Ciutadania (EMC Muralla, EMC Ramon Berenguer i EMC Rocafonda)

12:30, tasca creada (Marta Ruiz, Cap del grup local logistic i d'acollida (SUBSTITUT))

='ha enviat mail informatiu de l'activacic a les entitats sectorials de Promocio Economica i Comerc, a les empreses i als
establiments d'allotjament turistic facitiant als els consells i les mesures d'autoproteccié. S'ha enviat mail informatiu de
l'activacio del Protocel als referents industrials agremiats o en associacions.

Mo hi ha activitats previstes a l'aire lliure al llarg del dia.

S'esta preparant benchmark informatiu a tota la base de dades d'establiments d'activitat econdmica en planta baixa de
Matard.




- Per norma general i donada la incertesa de les previsions meteorologiques, les activitats durant aquesta tarda es
mantenen SUSPESES.

- PL: Es mantenen les barreras a les rigres.

PCOM

14:34, tasca creada (Cristina lglesias, Cap del Gabinet d'informacio (SUBSTITUT))

- Publicacid a les xxss de la informacid actualitzada de les mesures preses pel CECOPAL per tal d'informar a tota la
ciutadania i enviament als mitjans de comunicacia.

- Desmentiment de fake news.
- Convocatoria alz mitjans per comunicar mesures CECOPAL.

- Redaccid de nota de premsa.

s, LSl CledUd [ AdVIET DENEL, \apr el Giupy ican O inervencm (23U i j, COOiaimauond o ermnenyencies | 2uoD3nnrwn )y

COMITE EMERGENCIES accions decretades:

(Gabinet d'Informacia:
o Avis ala ciutadania a través dels mitjans de comunicacid: Informacié del sms rebut als mabils | recomanacic a
la ciutadania d'evitar desplacaments.

- Proteccid Civil ordena:
o Evitar desplacaments durant les properes hores fins que finalitzi 'episodi.
o Que la gent es guedi al seu lloc de treball a linterior dels edificis (no realitzar activitats al estar al carrer).
o Mo tancar durant el migdia cap servei que faci jomada partida. (Ex: Casals de Gent Gran, Biblioteques,..)

Mobilitat:
o MOVEMTIS mante el servei, si en algun moment la pluja s mes intensa aturaran, perd recuperaran servei
quan sigui sequr, aixi ho han fet amb els serveis que tenen per Tarragona i Castelldefels
o MATARO BUS no praveu aturar servei, si s'intensifica la pluja aturaran i recuperaran servei quan sigui segur,
astaram en contacte continuat.
o SAGALES de moment no s'ha pogut contactar, s continua insistint.

Promocid de ciutat:

& S'ha enviat mail informatiu de l'activacio a les entitats seciorials de Promecio Econémica i Comerc, a les
empreses i als establiments d'allotjament turistic facilitant als els consezlls | les mesures d autoproteccid. S'ha
enviat mail informatiu de 'activacio del Protocol als referents industrials agremiats o en associacions.

e Mo hi ha activitats previstas a l'aire lliure al llarg del dia.

o S'esta preparant benchmark informatiu a tota la base de dades d'establiments d'activitat econdmica en planta
baixa de Matard.




PCOM

15:18, tasca creada (Laura Aguilar, Coordinador/a d'emergéncies (SUBSTITUT))

COMITE EMERGENCIA

D'acord amb les prevsisions de risc i les comunicacions establertes amb CECAT, es canvia de fase a ALERTA:

- Baixada del grau de perill de Molt alt a Alt.

@) visualiza el mapa amb trames

PERILL
.' Sensze perill
=
—'Moderat
@
Avisos de perill 'l' Molt alt

Aguesta fase implica com a novetats:
- CIUTADANIAT RH: Recomenacid de desplacaments amb precaucid.

- Per norma general | donada la incertesa de les previsions meteorologiques, les activitats durant aquesta tarda es
mantenen SUSPESES.

- PL: Es mantenen les barreras a les rigres.




PCOM

3 novembre 2024
9:03, tancament d'emergéncia (Sistema) Descarregar organigrama

S'ha tancat 'emergancia amb codi 31R202408121RED3 a Ajuntament de Matard

9:03, avis enviat al CECAT (Carlota Dicenta, Coordinador/a d'emergéncies (PRINCIPAL), Cap del grup local d'intervencid
(SUBSTITUT))

Mail de DESACTIVACIG al CECAT a causa de: que el CECAT ha comunicat que es desactiva el Pla especial d'emergéncies
per inundacions a Catalunya.

8:59, canvi d'estat (Sistema)

S'ha resetejat 'estat de tots els usuaris

8:59, avis enviat al comité d'emergéncies (Sistema)

05/11/24 08:59 Real - El pla del risc REO3-Inundacions (INUNCAT) s'ha desactivat, a Matard amb codi
31R202408121RED3. Connecta't al PCOM per + info <link Registre d'emergéncia:

El destinatari Cap del grup Local Logistic i d'Acollida no té el telefon mdbil introduit.

El destinatari Helena Crosas Cros no té el teléfon mabil introduit.

4 novembre 2024
15:22, avis enviat al CECAT (Laura Aguilar, Coordinadorf/a d'emergéncies (SUBSTITUT))

Mail d'activacic en fase d'ALERTA al CECAT a causa de: les previsions i la baxada del grau de perill de molt alt a alt..
Les mesures previstes son: PAs d"emergencia a Alerta

Recomenacio de desplacaemnts amb precaucio

Suspensio de les activitats ciutadanes aguesta tarda.

Tancament de rieres i pasos inundables.

Avizos a la poblacia.

Contacte per a lemergéncia:




Xavier Benet Terrats
Servei de Protecci6 Civil
Tel. 93 758 21 93
Mobil.616 69 15 53
Correu electronic: xbenet@ajmataro.cat

Diputacid
Barcelona
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