““““ Ajuntament de
Palau-solita NOTA DE PREMSA
i Plegamans

Dijous,
9de gener de 2025

L’Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor
(OMIC) es desplaca als barris per atendre la
ciutadania

Cadasegondillunsde mes, de 10 a 12 h, els veins i veines poden
rebre atencid personalitzada al seu batrri.

L’Ajuntamentde Palau-solitai Plegamans reforca el servei de I'OMIC desplagant
la furgoneta municipal als barris del municipi. Aquesta iniciativa permetra als
ciutadans i ciutadanes resoldre dubtes, presentar queixes o rebre
assessorament sobre quiestions de consum sense haver de desplagar-se fins al
centre del municipi.

Els veins i veines podran conéixer i exercir els seus drets com a persones
consumidores i presentar-hiles seves consultes i reclamacions relacionades en
les relacions de consum com pot ser: serveis daigua, llum, gas,
telecomunicacions, garanties i altres serveis professionals.

El servei s’oferira cada segon dilluns de mes, en horari de 10 a 12 h, en
ubicacions proximes als barris. A continuacio, es detallen les dates i llocs de
visita:

Data Barri Ubicacio
13.01.2025 Can Falguera Masia Can Falguera
10.02.2025 Can Parera c. de la Noguera

10.03.2025 Els Pinsde Can Rierac. dels Pins
14.04.2025 Can Maiol c. Minerva
12.05.2025 Can Clapés Cementiri

Aixi, el Servei Publicde Consum s’acosta a la ciutadania tot facilitant 'accés a
un servei cabdal per a la protecci6 dels drets de les persones consumidores.
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