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� res i jornades 

municipis 

Tipologia de recursos

Servei d’orientació  personalitzada en el 
procés de tria d’itineraris educatius i profes-
sionals. Atenció directa a l’usuari, suport als 
orientadors locals i accés al banc de recursos.

Punts d’Orientació Personalitzada (POP)

Xerrades - col·loqui adreçades a diferents 
col·lectius: adults (el projecte professional), 
joves (què estudiar?) i famílies (acompanya-
ment als $ lls).

Xerrades (XER)

Satisfacció dels 
usuaris del POP

usuaris
730

118

62%
75%

Usuaris del POP

recursos

noies 

alumnes de 
4t d’ESO

18

hores d’orientació 
personalitzada als POP

11

13.300 €
ha estat el cost del 

projecte

460
270

assistents a les 
xerrades

usuaris atesos als 
POP 96%

Els usuaris del POP han valo-
rat amb un 7 o més, en un ...

... l’atenció rebuda

88%
... els recursos utilitzats

89%
... la utilitat del servei en la 

presa de decisions

El projecte pilot de suport a � res i 
jornades d’orientació al territori
Aquest projecte ha posat a disposició de les $ res i jornades de la demar-
cació de Barcelona un paquet de recursos d’orientació educativa i pro-
fessional amb l’objectiu d’incrementar o complementar l’oferta existent.

Àrea d’Atenció a les Persones

Gerència de Serveis d’Educació

7

Fira de l'Ensenyament de Badalona
Fira de l'Estudiant a Manresa
Fira Futur a Masquefa
Fira Guia't a Granollers
Fira Zona E a Vilanova i la Geltrú
Jornada d'Orientació  a Terrassa
Jornada d'Orientació a Sabadell
SIOP a Mataró
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Suport a � res i jornades 
d’orientació al territori

Principals resultats del 
desplegament del 

projecte pilot 2014


