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Tecnica d’ investigacid: Entrevista telefonica assistida per ordinador.

Ambit geografic: Provincia de Barcelona excepte la ciutat de Barcelona.

Univers: Poblacio de 16 i més anys resident a llars amb teléfon i que porti almenys un any vivint a Catalunya.

Dimensié de la mostra: 880 entrevistes.

Tipus de mostreig: Afixacié no proporcional a raé de 400 entrevistes a I’Area Metropolitana de Barcelona, 400 a la resta
de la Regi6 Metropolitana i 80 a la resta de la provincia. Mostra estratificada per dimensié de municipi dins de cada ambit,
amb seleccio aleatoria de les llars i quotes creuades de sexe i edat per a la seleccio final de la persona a entrevistar. Per

I'obtencid dels resultats, les dades s’han ponderat d’acord al pes real de cadascun dels ambits territorials.

Error de la mostra: EI marge d’error és de £ 3,3% per al conjunt de la mostra, calculat amb un nivell de confianca del
95,5% si p=g=0,5.

Treball de camp: S’ha realitzat entre el 9 i el 21 d’octubre de 2017.

Enquesta de percepcié ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Quin sector o activitat economica creu que aporta més riquesa a la seva comarca?
-Espontania-

IndUstria 28,3 Evolucio
Turisme Primavera Tardor
Serveis ‘17 ‘17
Agricultura, pagesia, ramaderia, mineria Indgstrua 22,5 28,3
Turisme 19,6 19,6
Comerg Serveis 8,5 7,6
Oci, hostaleria, restauracio Agric., pagesia, ramad., min. 4.9 38
Comerg 6,4 3.4
Sector téxtil Oci, hostaleria, restauracio 1,9 2,6
Automobil, automocié Sector\te_xtll ., 2.4 2.4
Automobil, automocio 2,5 2,0
Cava, Vi Cava, Vi 2,4 18
Alimentaci6 A!l\me.ntgmo _ 1,8 1,8
Ciéncia i tecnologia 15 14
Ciéncia i tecnologia Altres 3,6 50
Altres Cap /NS /NC 221 20,3

Cap/NS/NC

EL TURISME ES MANTE COM EL SEGON SECTOR MES CITAT QUAN ES DEMANA QUINA ACTIVITAT APORTA MES
RIQUESA A LA SEVA COMARCA

Un de cada cinc cita el turisme, només per darrera per la industria, que creix en més de 5 punts respecte I'anterior onada. Per darrera se situen altres sectors
economics, com els serveis, I'agricultura, la pagesia, la ramaderia i la mineria i el comerg, tots ells citats per menys d’'un 10% dels entrevistats.

Els que més citen el turisme sén els que tenen alguna relacié amb el turisme dins del mon laboral,
els menors de 45 anys i els que viuen a 'area metropolitana de Barcelona.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Quin sector o activitat economica creu que aporta meés

riguesa ala seva comarca?

_ABturisme

-Espontania-
EDAT NIVELL D'ESTUDIS FEINA EN TURISME*
TOTAL '3;2196 [;eio '3:5‘;5 ?222 Baix  Mitia Al si No
(n=880) (n=145) (n=257) (n=237) (n=241) (n=245) (n=348) (n=285) (n=113) (n=765)
Industria 28,3 22,5 29,5 30,7 28,2 21,0 32,8 29,2 15,9 30,2
Turisme 19,6 23,1 221 19,4 15,0 13,5 20,1 24,1 31,1 17,8
Serveis 7,6 8,3 111 6,9 4,2 2,7 6,1 13,9 7,2 7,7
Agricultura, pagesia, ramad., min. 3,8 3,3 1,8 4.6 54 53 2,6 4,0 6,1 3,4
Comerg 34 51 3,7 33 2,0 4,0 3,8 23 3,9 3,3
Altres 17,0 19,7 16,3 18,8 144 17,7 19,6 13,6 225 16,2
NS /NC 20,3 18,0 15,5 16,3 30,7 35,8 15,1 12,9 13,2 21,4
DIMENSIO DE MUNICIPI AMBIT TERRITORIAL
TOTAL  Menys Del0  De 100 e Resta  Resta
de 10 mil a 100 mil a 500 mil RMB  provincia
(n=880) (n=126) (n=497) (n=257) (n=400)  (n=400)  (n=80)

IndUstria 28,3 231 315 24,9 28,2 28,0 29,4

Turisme 19,6 14,0 19,7 225 23,5 19,0 9,1

Serveis 7,6 53 6,3 11,3 8,9 8,0 2,2

Agricultura, pagesia, ramad., min. 3,8 12,6 2,7 11 15 4,0 10,4

Comercg 34 2,9 3,9 2,6 45 2,8 2,0

Altres 17,0 20,4 17,6 13,9 12,7 17,5 29,6

NS /NC 20,3 21,5 18,3 23,6 20,7 20,8 17,3

* Voste personalment, o alg amb qui viu, treballa o ha treballat
en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Em sabria dir algun lloc turistic de la provincia de Barcelona, sense tenir en compte la ciutat de Barcelona?
-Espontania-

gt B,

Montserrat

Castelldefels

Montseny

Vilanova i la Geltrt (0,6) El Maresme (1,0) Colonia Guell (2,9)
Sant Pol de Mar (0,9) Catalunya en miniatura (0,9)
Mataré (0,7) Altres indrets del Baix LI. (1,4)

Pineda de Mar (0,7)

Arenys de Mar (0,5)

Santa Susanna (0,5)

Vilassar de Mar (0,1)

Altres indrets del Maresme (2,2)

Altres de la provincia

Bergueda 1,5 Pirineus 0,7

Badalona 1,3 Manresa 0,7

MONTSERRAT | SITGES TORNEN A SER ELS INDRETS o 1 e Montbu ot
TURISTICS DE LES COMARQUES DE BARCELONA MES CITATS  Lacosta laplatja Bl SEhl Gl . it
Terrassa 0,9 Indrets del Penedes 0,2

FORA DE LA CAPITAL Cardona 0,9 Collserola 0,2

Rupit 0,8 Vilafranca del Penedés 0,1

Sant Miquel del Fai 0,8 La Roca Village 0,1

Les respostes es distribueixen de forma molt heterogénia entre la resta d’indrets. Un 4,2% St. Lloreng del Munt i 'Obac 0,8 Altres indrets del Valles 1,0

cita Calella, que és I'indret del Maresme més esmentat. Per darrera se situen el Montseny

(3,2%) Castelldefels (3,1%) i la Colonia Gliell (2,9%), que son els altres indrets de I'interior Altres de la resta de Catalunya

de la provincia més esmentats. La Costa Brava 8,4
Altres 3,2 Costa Daurada 3,1
NS/NC 9,8 Altres fora de la provincia 4,7

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Em sabria dir algun lloc turistic de la provincia de Barcelona, sense tenir en compte la ciutat de Barcelona?

-Espontania-
Primavera Tardor Primavera Tardor

‘17 ‘17 ‘17 ‘17

MONTSERRAT 17,7 18,7 ALTRES DE LA PROVINCIA DE BARCELONA
GARRAF Bergueda 2,1 15
Sitges 17,4 16,0 Badalona 15 13
Vilanova i la Geltru 1,0 0,6 Vic 1,4 11
MARESME La costa/La platja 0,7 11
Calella 4,0 4,2 Terrassa 1,2 0,9
El Maresme 1,8 1,0 Cardona 0,6 0,9
Sant Pol de Mar 0,6 09 Rupit 1,2 0,8
Mataré 1,6 0,7 Sant Miquel del Fai 1,0 0,8
Pineda de Mar 0,5 0,7 Sant Lloreng del Munt i I'Obac 0,3 0,8
Arenys de Mar 0,4 0,5 Pirineus 0,5 0,7
Santa Susanna 0,3 0,5 Manresa 1,4 0,7
Vilassar de Mar 04 0,1 Caldes de Montbui 1,0 0,6
Altres indrets del Maresme 1,4 2,2 Sant Cugat 11 0,4
MONTSENY 34 3,2 Indrets del Penedés 04 0,2
BAIX LLOBREGAT Collserola 0,5 0,2
Castelldefels 4,0 3,1 Vilafranca del Penedées 0,5 0,1
Colonia Guell 15 2.9 La Roca Village 0,5 0,1
Catalunya en miniatura 0,5 0,9 Altres indrets del Vallées 1,7 1,0

Sant Boi de Llobregat 0,6 ALTRES DE LA RESTA DE CATALUNYA

Altres indrets del Baix Llobregat 0,6 1,4 Costa Brava 53 8,4
Costa Daurada 1,9 3,1
Altres indrets de fora de la provincia 3,2 4,7
ALTRES 2,6 3,2
NS/NC 11,9 9,8

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Creu que el turisme és beneficids per a la seva comarca?

Evolucié

Primavera Tardor

‘17 '17
Si 93,0 91,6
No 58 73
NS /NC 12 1,2

NOU DE CADA DEU CONSIDEREN QUE EL TURISME
ES BENEFICIOS PER A LA SEVA COMARCA

Els que son favorables sumen més del 90% a practicament tots els segments de poblacié analitzats.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Creu que el turisme és beneficids per a la seva comarca?

| ®SiNo “NSINC|

Total (n=880) 91,6 | Total (n=880) 91,6 |
Nivell d’estudis
Sexe
Baix (n=245) 94,6 |
Home (n=428) 91,4 |
Mitja (n=348) 91,4 |
Dona (n=452) 91,7 | Alt (n=285) 80 1 |
Edat Ocupacié
De 16 a 29 (n=145) 92,0 | Treballador (n=452) 92,8 I
De 30 a 44 (n=257) 92,0 | Aturat (n=76) 90.4
Jubilat / pensionista (n=208) 90,5 I
De 45 a 59 (n=237) 91,7 |
Tasques de la llar (n=41) i
60 i més (n=241) 90,7 l Estudiant (n=103) |
Nacionalitat Ambit territorial
Espanyola (n=824) 91,3 I AMB (n=400) ]
Estrangera (n=56) 95,2 Resta RMB (n=400) I
) Resta provincia (n=80) |
Llengua habitual
Feina en turisme*
Catala (n=334) 89,7 I Si (n=113) 95,7
Castella (n=418) 94,1 | No (n=765) 90,9 I

* Vosteé personalment, o algl amb qui viu, treballa o ha treballat
en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

Enquesta de percepci6 ciutadana sobre el turisme a I’Entorn de Barcelona
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Que és el més positiu del turisme? Que és el més negatiu del turisme?
-Espontania- -Espontania-

60,0 23,3 Aglomeracio, superpoblacio

Turisme de borratxera / de festa

Incivisme, mala educacié

Turisme de mala qualitat

Vandalisme / Gamberrisme / Ho destrossen tot
Conflictes de convivéncia

La moléstia que causen

Augment de preus

Bruticia / Deixadesa

Aportacié economica

Intercanvi cultural

Crea llocs de treball

Que coneguin el territori
Increment del comerg i el consum

Hi ha més gent, més moviment

Altres
No respecten els costums d'aqui
Res Sobreexplotacié de determinats llocs
NS/NC Soroll

Contaminacio

Delingliencia

L'administracié en fa una mala gestio

Salaris baixos / Precarietat en el sector turistic
Altres

Res

Tot/NS/NC

LA MAJORIA CITA L’APORTACIO ECONOMICA COM EL MES POSITIU DEL TURISME, MENTRE QUE
LES MENCIONS AL MES NEGATIU ES REPARTEIXEN ENTRE DIVERSOS ASPECTES DE LA CONVIVENCIA

En concret, com a quiestions negatives se citen les aglomeracions, el turisme de borratxera / de festa, I'incivisme, el turisme de mala qualitat, el vandalisme, etc.
Els joves son els que més parlen de I'intercanvi cultural que suposa el turisme com a aspecte positiu i els que menys destaquen algun aspecte negatiu del turisme.

Quant a I'evolucié dels resultats, es mantenen les tendéncies observades a I'anterior onada,
tot i que hi ha hagut menys gent que sapigués dir alguna cosa negativa del turisme.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Que és el més positiu del turisme? Que és el més negatiu del turisme?
-Espontania- -Espontania-
Primavera Tardor Primavera Tardor

‘17 ‘17 ‘17 ‘17

Aportacié economica 64.2 60.0 AgI(_)meracic’J, superpoblacié 26,0 23,3
Turisme de borratxera / de festa 115 14,0

Intercanvicultural 9.1 11,6 Incivisme, mala educacio 11,0 9,7
Turisme de mala qualitat 6,1 8,4

Crea llocs de treball 8,6 8,6 Vandalisme / Gamberrisme / Ho destrossen tot 6,8 4,7
Conflictes de convivéncia 1,1 3,0

Que coneguin el territori 5,0 7.8 La moléstia que causen 25 2,8
Augment de preus 23 2,6

Increment del comerc i el consum 4,2 38 Bruticia / Deixadesa 6,0 2,0
No respecten els costums d'aqui 15 17

Hi ha més gent, més moviment 17 18 Sobreexplotacié de determinats llocs 0,4 15
Soroll 1,6 14

Altres 3,2 3,2 Contaminacio 1,2 0,9
Delinqgliencia 1,2 0,8

R 06 0.8 L'administracio en fa una mala gestio 15 0,7
NS/NC 33 24 Salaris baixos / Precarietat en el sector turistic 0,3 0,6
Altres 3,4 47

Res 6,5 10,9

Tot /NS /NC 8,8 6,4

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Que és el més positiu del turisme?

-Espontania-
EDAT NIVELL D'ESTUDIS
TOTAL De 16 De 30 De 50 De 60 . o
a29 ada ab9 i més Baix Mitja Alt
(n=880) (n=145) (n=257) (n=237) (n=241) (n=245) (n=348) (n=285)
Aportacié economica 60,0 56,0 63,9 62,1 56,4 57,8 62,1 59,0
Intercanvi cultural 11,6 22,2 9,9 9.4 9,3 9,1 14,2 10,7
Crea llocs de treball 8,6 6,6 8,6 9,4 9,0 9,5 7,2 9,6
Que coneguin el territori 7,8 9,9 6,3 5,9 9,9 7,3 7,6 8,5
Increment del comerc i el consum 3.8 2,7 3,1 4.9 4,0 5,6 1,9 4.4
Hi ha més gent, més moviment 1,8 0,6 15 1,6 29 3,2 1,3 11
Altres 3,2 21 2,3 3,0 51 3,3 3,3 3,2
Res 0,8 1,6 11 0,5 1,0 0,8
NS/NC 2,4 2,6 2,6 3,5 3,6 1,2 2,8
AMBIT TERRITORIAL FEINA EN TURISME*
TOTAL
AMB Resta Resta Si No

RMB  provincia
(n=880) (n=400) (n=400) (n=80) (n=113) (n=765)

Aportacié economica 60,0 61,1 59,7 57,7 64,0 59,5
Intercanvi cultural 11,6 12,3 11,3 10,7 10,9 11,8
Crea llocs de treball 8,6 8,3 9,2 7,1 11,2 8,2
Que coneguin el territori 7.8 5,8 9,3 9,1 39 8.4
Increment del comerg i el consum 3,8 4,0 3,0 55 25 4,0
Hi ha més gent, més moviment 1,8 1,2 2,0 2,8 0,9 1,9
Altres 3,2 3,2 3,5 2,4 24 3,3
Res 0,8 0,6 0,5 25 1,8 0,6
NS/NC 2,4 3,4 15 2,2 2,4 2,4

* Voste personalment, o alg amb qui viu, treballa o ha treballat

o _en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?
Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Que és el més negatiu del turisme?

-Espontania-
EDAT NIVELL D'ESTUDIS
TOTAL
Del6  Des0  DeS0  De60 Baix  Mitja Alt
az29 ad4 ab9 imés
(n=880) (n=145) (n=257) (n=237) (n=241) (n=245)  (n=348)  (n=285)
Aglomeracio, superpoblacio 23,3 20,8 23,9 27,7 19,8 14,0 245 29,9
Turisme de borratxera / de festa 14,0 10,7 15,4 11,7 16,7 17,8 14,6 10,1
Incivisme, mala educacio 9,7 6,9 9,0 12,4 9,5 10,1 9,2 10,0
Turisme de mala qualitat 8.4 4.8 8,3 8,8 10,4 6,4 7.8 11,0
Vandalisme / Gamberrisme / Ho destrossen tot 4,7 6,5 4,2 3,3 54 6,1 4,1 3,9
Conflictes de convivéncia 3,0 6,5 2,3 3,0 1,6 19 4,2 2,5
Altres** 19,7 26,1 19,9 17,3 17,9 18,1 20,2 20,7
Res 10,9 4,1 119 11,6 13,2 14,3 10,5 8,5
Tot /NS /NC 6,4 13,5 5,3 4.1 5,6 11,3 5,0 3,6
AMBIT TERRITORIAL FEINA EN TURISME*
TOTAL
AMB Resta Resta Si No

RMB  provincia
(n=880) (n=400)  (n=400)  (n=80) (n=113)  (n=765)

Aglomeracio, superpoblacio 23,3 245 23,7 17,5 15,1 24,4
Turisme de borratxera / de festa 14,0 13,9 14,0 14,3 19,6 13,2
Incivisme, mala educacié 9,7 11,4 7,7 11,1 7,7 10,0
Turisme de mala qualitat 84 8,0 8,7 9,0 9,2 8,3
Vandalisme / Gamberrisme / Ho destrossen tot 4,7 55 4.8 15 1,6 51
Conflictes de convivéncia 3,0 3,8 2,5 2,1 53 2,7
Altres** 19,7 18,5 20,5 20,0 25,8 18,8
Res 10,9 9,5 11,7 12,3 11,2 10,8
Tot /NS /NC 6,4 4.7 6,4 12,2 4.4 6,8

* Vosté personalment, o algl amb qui viu, treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

o ** Les categories amb una frequéncia inferior al 3,0% estan incloses dins de I'epigraf ALTRES.
Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Esta més aviat d’acord o més aviat en desacord amb les frases seglients?

m Més aviat d'acord Més aviat en desacord NS/NC
S’esta arribant al limit de |a
El turisme limita les capacitat per poder
S’ha de continuar La meva comarca hauria activitats i I’espai public de absorbir el turisme ala
fomentant el turisme d’atraure més turistes la gent que viu aqui meva comarca
9,5 9,2
29,7 29,3
Rl 62,5 66,9 66,3
89,4 89,3
68,0 66,8
36,6
Prim. '17 Tardor '17 Prim. '17 Tardor '17 Prim. '17 Tardor '17 Prim. '17 Tardor '17

HI HA CONSENS SOBRE LA NECESSITAT DE CONTINUAR FOMENTANT EL TURISME. DOS TERCOS PENSEN
QUE NO LIMITA LES ACTIVITATS | LESPAI PUBLIC DELS RESIDENTS | QUE NO S’ESTA ARRIBANT AL LiMIT

Tot i aixo freguen el 30% els que diuen que la seva comarca no hauria d’atraure més turistes o que s’esta arribant al limit de la capacitat per poder absorbir el turisme
a la seva comarca. Superen el 30% els que creuen que el turisme limita les activitats i I'espai public de la gent que viu aqui.

En general, si s’analitzen les dades a nivell territorial, s’observa que les critiques al turisme augmenten quan més a prop de la ciutat de Barcelona es viu,
tot i que el consens de que s’ha de continuar fomentant el turisme es manté a aquest i tots els segments de poblacio analitzats.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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Esta més aviat d’acord o més aviat en desacord amb les frases seglients?

S’ha de continuar fomentant el turisme

= Més aviat d'acord Més aviat en desacord = NS/NC

rou r=cc0) | < | To 1=60 02|

Nivell d’estudis

Sexe
Baix (n=245) 93,1 55
Home (n=428) 88,3 10,7
Mitja (n=348) 9.1
Dona (n=452) K 76 Alt (n=285) 125 1
Edat Ocupacié
De 16 a 29 (n=145) 85,7 12,9 | Treballador (n=452) 9.3 |
De 30 a 44 (n=257) 90,0 83 Awrat (n=76) 103
Jubilat / pensionista (n=208) 7,7 I
De 45 a 59 (n=237) 90,1 9.2
Tasques de la llar (n=41) .
60 i més (n=241) 90,1 78 Ectudiant (n=103) 131 1
NGB Ambit territorial
Espanyola (n=824) 89,5 9,1 I AMB (n=400) 87.8 108
Estrangera (n=56) T e I Resta RMB (n=400) 89,9 9,1
Resta provincia (n=80) 92,3 / 1

Llengua habitual
Feina en turisme*

Catala (n=334) 88,0 95 Sf (n=113) o1t 76|

Castella (n=418) 90,4 87 No (n=765) 89,0 94

* Vosté personalment, o algd amb qui viu,

. treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?
Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I’Entorn de Barcelona
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Total (n=880)
Sexe

Home (n=428)
Dona (n=452)

Edat

De 16 a 29 (n=145)
De 30 a 44 (n=257)
De 45 a 59 (n=237)
60 i més (n=241)
Nacionalitat
Espanyola (n=824)
Estrangera (n=56)
Llengua habitual
Catala (n=334)

Castella (n=418)

_ABturisme

Esta més aviat d’acord o més aviat en desacord amb les frases seglients?

La meva comarca hauria d’atraure més turistes

= Més aviat d'acord

66,8

——

65,8

66,8

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona

29,3

27,4

31,1

33,6
32,9
26,3

25,5

29,7

22,7

29,8

29,9

Més aviat en desacord

3,9

2,5

52

4,8
1,9
4,9

4,5

41

1.8

4,4

3,2

Total (n=880)

Nivell d’estudis

Baix (n=245)

Mitja (n=348)

Alt (n=285)

Ocupacié

Treballador (n=452)
Aturat (n=76)

Jubilat / pensionista (n=208)
Tasques de la llar (n=41)
Estudiant (n=103)

Ambit territorial

AMB (n=400)

Resta RMB (n=400)
Resta provincia (n=80)
Feina en turisme*

Si (n=113)

No (n=765)

NS/NC

66,8 29,3 3.9
71,5 26,2 2.2
29,0 4,6
32,5 4,2
30,7 3,9
32,6

25,6 4,2

159 2,4

33,2 2,8

59,7 36,3 4,0
68,2 27,3 45
85,2 13,51,3

73,0 253 1,8
65,8 30,0 4,2

* Vosté personalment, o algd amb qui viu,

treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?
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& oriere, | ABturisme
@ Diputacio
Barcelona

Esta més aviat d’acord o més aviat en desacord amb les frases seglients?

El turisme limita les activitats i ’espai public de la gent que viu aqui

= Més aviat d'acord Més aviat en desacord NS/NC

Total (n=880) 62,5 2,7 Total (n=880) 62,5 2,7
Nivell d’estudis
Sexe
Baix (n=245) 58,7 2,9
Home (n=428) 59,6 3,3
Mitja (n=348) 64,2 25
Dona (n=452) 65,3 2,1 Alt (n=285) 64.3 20
Edat Ocupacio6
De 16 a 29 (n=145) 495 1,5 Treballador (n=452) 66,5 15
De 30 a 44 (n=257) 68,5 16 Aturat (n=76) 67.6
Jubilat / pensionista (n=208) 55,8 6,7
De 45 a 59 (n=237) 67,2 1,5
Tasques de la llar (n=41) 72,0 2,5
60 i més (n=241) 290 3¢ Estudiant (n=103) 51,9 10
s lomEl e Ambit territorial
Espanyola (n=824) 62,2 2,8 AMB (n=400) 56,4 3,6
Estrangera (n=56) 66.7 18 Resta RMB (n=400) 68,6 1,7
. Resta provincia (n=80) 60,3 3,3
Llengua habitual
Feina en turisme*
Catala (n=334) 66,8 1,8 Si (n=113) 60.0 18
Castella (n=418) 58,6 2,9 No (n=765) 63,1 2,9

* Voste personalment, o algt amb qui viu,
treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?
Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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& oriere, | ABturisme
@ Diputacio
Barcelona

Esta més aviat d’acord o més aviat en desacord amb les frases seglients?

S’esta arribant al limit de la capacitat per poder absorbir el turisme a la meva comarca

m Més aviat d'acord Més aviat en desacord NS/NC
Total (n=880) m- 66,3 43 Total (n=880) 66,3 43
Nivell d’estudis
Sexe
Baix (n=245) 60,5 41
Home (n=428) 64,4 3,1
Mitja (n=348) 68,2 3,9
Dona (n=452) o2 2 Alt (n=285) 69,6 40
Edat Ocupacié
De 16 a 29 (n=145) 62,4 6,8 Treballador (n=452) 68,5 2,7
De 30 a 44 (n=257) 66,9 2.2 Aturat (n=76) 69,3 *»
Jubilat / pensionista (n=208) 61,8 6,3
De 45 a 59 (n=237) 72,6 2,8
Tasques de la llar (n=41) 64,1 9,7
60 i més (n=241) 2 6.3 Estudiant (n=103) 64,9 5.8
AT Ambit territorial
Espanyola (n=824) 66,1 41 AMB (n=400) 55,3 4,5
Estrangera (n=56) — 6.7 Resta RMB (n=400) 70,9 45
. Resta provincia (n=80) 85,7 2,4
Llengua habitual
Feina en turisme*
Catala (n=334) 73,6 3,6 Si (n=113) 68.6 35
Castella (n=418) 59,1 43 No (n=765) 66,0 4,4

* Voste personalment, o algt amb qui viu,
treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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& sresione, | ABturisme
@ Diputacié6
Barcelona

Voste personalment, o algu amb qui viu,
treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

Evolucio
No Primavera  Tardor
86,5 ‘17 '17
Si 12,2 13,3
No 87,8 86,5
No sap 0,2

UN 13,3% DIU QUE ELL PERSONALMENT O ALGU AMB QUI VIU
TREBALLA O HA TREBALLAT EN EL DARRER ANY EN ALGUNA ACTIVITAT
RELACIONADA AMB EL TURISME A LA SEVA COMARCA

Aquest percentatge frega el 20% entre els joves, els estudiants i els aturats i arriba quasi al 30% entre les persones de nacionalitat estrangera.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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v Yot | ABturisme
O oo

Voste personalment, o algu amb qui viu,
treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

uSi

Total (n=880) Total (n=880)

Sexe Nivell d’estudis

Home (n=427) Baix (n=266)
Dona (n=453) Mitja (n=346) 15,9
Edat Alt (n=266)
De 16 a 29 (n=154) Ocupacio

De 30 a 44 (n=274) Treballador (n=444)

De 45 a 59 (n=221) Aturat (n=86) 19,3
60 i més (n=231) Jubilat / pensionista (n=199)
Nacionalitat Tasques de la llar (n=58)
Espanyola (n=828) Estudiant (n=88) 19,4
Estrangera (n=52) 20,7 Ambit territorial
Llengua habitual AMB (n=400)
Catala (n=348) Resta RMB (n=400) 16,1
Castella (n=429) Resta provincia (n=80) 16,7

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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& oriere, | ABturisme
@ Diputacié
Barcelona

Com valora la gestio que es fa del turisme a la seva comarca?
-Suggerida-

| Primavera '17 mTardor '17 |

. . Tardor "17: Tardor ’17:
Primavera ‘17: Primavera ‘17:
47 o 52.,0% 8,1% 8
1979 Molt bé + bé Malament + molt malament 14%
47,0
42,8
36,6
33,7
7,3 7,1
5.0 5.0 6,4 6,2
m oo Bl
Molt bé Bé Ni bé ni Malament  Molt malament NS /NC
malament

MES DE LA MEITAT TE UNA OPINIO FAVORABLE DE LA GESTIO QUE ES FA DEL TURISME A LA SEVA COMARCA,
MENTRE QUE MENYS DEL 10% LA CRITICA

Les valoracions positives superen les negatives en tots els segments de poblacié analitzats.
Els joves i els més grans, els estrangers, i els que han tingut un contacte amb el turisme dins del mon laboral en el darrer any sén qui millor valoren la gestio del
turisme a la seva comarca. Els qui es mostren menys favorables soén els de nivell d’estudis alt i les persones de 30 a 44 anys.

Enquesta de percepcio ciutadana sobre el turisme a I'Entorn de Barcelona
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v Yot | ABturisme
O oo

Com valora la gestio que es fa del turisme a la seva comarca?
-Suggerida-

| = Molt bé + bé = Ni bé ni malament = Malament + molt malament = No sap |

Total (n=880) 33,7 8,1 Total (n=880) 52,0 33,7 Ea
Nivell d’estudis
Sexe
Baix (n=266) 63,1 255 46
Home (n=427) 35,6 90/ |
Mitja (n=346) 51,1 35,0 87 |
Dona (n=453) 318 Alt (n=266) 43,3 39,4 104] |
Edat Ocupacié
De 16 a 29 (n=154) 30,5 Treballador (n=444) 49,4 37,5
De 30 a 44 (n=274) 39,1 64 | Aturat (n=86) ) E2) 5.5 I
Jubilat / pensionista (n=199) 50,6 30,4

De 45 a 59 (n=221)

Tasques de la llar (n=58) 18,6 KHoKe)

286 64

60 i més (n=231) Estudiant (n=88)

Nacionalitat 3 . L.
Ambit territorial

34,4 78] | AMB (n=400) 334

Espanyola (n=828)

Resta RMB (n=400 34,0 6,5
Estrangera (n=52) 230 [T ( ) 65
Resta provincia (n=80) 33,5 -

Llengua habitual

Feina en turisme*

38,7 84| Si (n=111) 66,6 22,3
27,7 No (n=769) 35,5 76/ |

Catala (n=348)

Castella (n=429) 49,7

* Vosté personalment, o algd amb qui viu,
treballa o ha treballat en el darrer any en alguna activitat relacionada amb el turisme a la seva comarca?

Enquesta de percepci6 ciutadana sobre el turisme a I’Entorn de Barcelona
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