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EVOLUCIÓ NORMATIVA DE LA TRAMITACIÓ 
D’ACTIVITATS

 Anys 60-1999

•Activitats classificades: Decret 2114/1964 d’activitats molestes, nocives, 
insalubres i  perilloses (RAMINP):– LLicència integrada (llicència d’instal·lació)  i  
Acta de comprovació (llicència d’obertura)  - Llista oberta.

• Activitats innòcues:  Reglament d’obres activitats i serveis dels ens locals de 
Catalunya de  995 (ROAS): – Llicència o comunicació amb efectes diferits.

• Espectacles i activitats recreatives:  Llei 10/1990 de policia dels espectacles, 
les activitats recreatives i establiments públics de Catalunya. –Llicència 
específica segons Reglament de policia de l’espectacle estatal (1982). Els 
equipaments públics no estan subjectes a intervenció específica. Havien de 
complir la normativa sectorial: prevenció d’incendis..



EVOLUCIÓ NORMATIVA DE LA TRAMITACIÓ 
D’ACTIVITATS
 1999-2012

Activitats classificades:  Llei 3/1998, de 27 de febrer, de la intervenció integral de l’Administració 
ambiental (LIIAA). –Integra aspectes ambientals i prevenció d’incendis. Llicència o comunicació en funció 
de la incidència ambiental. Inclou activitats de titularitat pública i privada.

Els equipaments esportius, culturals i d’espectacles i activitats recreatives es subjecten a llicència 
ambiental. S’estableix expressament que en els establiments de titularitat pública la intervenció 
ambiental s’inclou en la tramitació municipal del projecte (ROAS).

Llei 20/2009, del 4 de desembre, de prevenció i control ambiental de les activitats (LPCAA).Només 
contempla els aspectes ambientals i accidents greus- Subjecta les activitats a llicència o comunicació en 
funció de la seva incidència ambiental. Llista tancada. No hi ha reglament.

Espectacles i activitats recreatives: No hi ha canvis.

La intervenció ambiental dels espectacles i les activitats recreatives s’integra en els procediments 
d’intervenció regulats a la Llei 11/2009, d’espectacles i activitats recreatives. Llei 11/2009, de 6 de 
juliol, de regulació administrativa dels espectacles i les activitats recreatives (LEPAR) Desplegada pel 
Decret 112/2010 que conté el catàleg. És una llista tancada. Subjecta les activitats a llicència o a 
comunicació prèvia en funció de l’aforament.

La intervenció integra els aspectes de policia d’espectacle (seguretat de les persones); prevenció 
d’incendis i intervenció ambiental.

Activitats innòcues: No hi ha canvis.



EVOLUCIÓ NORMATIVA DE LA TRAMITACIÓ 
D’ACTIVITATS

 Llei 3/2010, del 18 de febrer, del 18 de febrer, de prevenció i seguretat en 
matèria  d’incendis en establiments, activitats, infraestructures i edificis

Annex I: Informe preventiu Generalitat i acte de comprovació EAC

Resta: Intervenció segons el que disposin els ajuntaments per ordenança

 •Activitats amb llicència específica: centres de culte, habitatge d’ús turístic, 
piscines..

 •Activitats sense regulació: activitats socioculturals (museus, 
biblioteques....); comerços de menys de 400 metres; comunicació o 
declaració responsable segons estableixin les ordenances però intervenció en 
matèria d’incendis, intervenció en matèria de seguretat alimentària.



LA INTERVENCIÓ DE LES ACTIVITATS: PIONERA 
EN LA TRAMITACIÓ ELECTRÒNICA

• Mínima intervenció
• Responsabilitat dels empresaris i 

professionals
• Estandardització de requisits per a una 

mateixa activitat
• Facilitar les relacions  entre empreses i 

administracions públiques

Llei 16/2015, del 21 de juliol, de simplificació de l'activitat administrativa de 
l'Administració de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls 
de l'activitat econòmica. NOU RÈGIM



UN CANVI NORMATIU I UN CANVI EN LA 
TRAMITACIÓ

 Declaració responsable: s’entén com el document subscrit per la persona interessada 
en què declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits establerts per 
la normativa vigent per accedir al reconeixement d’un dret o facultat o per 
exercir-los, que disposa de la documentació acreditativa corresponent i que es 
compromet a mantenir-ne el compliment durant la vigència d’aquest 
reconeixement o exercici. 

 - Comunicació: és el document subscrit per la persona interessada amb què posa en 
coneixement de l'Administració pública competent fets o elements relatius a 
l’exercici d’un dret o a l’inici d’una activitat, tot indicant els aspectes que el 
poden condicionar, i s’acompanya, si escau, de la documentació necessària per 
complir-ho, de conformitat amb el que estableix la normativa sectorial



UN CANVI NORMATIU I UN CANVI EN LA TRAMITACIÓ 

 NO intervenció ex-ante
Si es vol establir una intervenció prèvia:
• S’ha de justificar l’interès general a protegir i ha de ser proporcional amb  el règim 

d’intervenció.
• Només es pot exigir l’obtenció d’una ÚNICA Llicència entre les diferents 

administracions.

 NO PAPER

 OBLIGACIÓ DE TRAMITAR ELECTRÒNICAMENT



UN CANVI NORMATIU I UN CANVI EN LA 
TRAMITACIÓ

 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions publiques.

 Obligació de relacionar-se electrònicament els subjectes obligats

 Emprenedor? 

 No aportació documents 

 Via oberta ? 

 Tramitació electrònica íntegrament



EINES NECESSÀRIES PER A LA GESTIÓ D’ACTIVITATS 

 REGISTRE ELECTRÒNIC- ERES/ MUX

 TRÀMITS- ETRAM / Integració amb gestor d’expedients

 Gestor documental / Tramitador expedient. 

 NOTIFICACIONS

 GIA 



ACTIO



ACTIO



ACTIO



Catàleg serveis



Catàleg serveis



Definició del servei



Carta de servei



Accés electrònic



Modelador per automatització 



Visió ciutadà



Visió interna



Dades sol·licitud



Dades sol·licitud



Automatització 



Redactar informe verificació 



Dades importades



Model e-Sam



REPTES EN LA TRAMITACIÓ D’ACTIVITATS

- CANVIS EN LES ESTRUCTURES 
ORGANITZATIVES

- FLEXIBILITAT I ADAPTACIÓ ALS CANVIS

- CONFIANÇA ENTRE ELS AGENTS 
IMPLICATS: EMPRESARI- ADMINISTRACIÓ 

- SIMPLICITAT

- NO TENIR POR



REPTES 

NO CONVERTIR EN ELECTRÒNIC EL PAPER



REPTES EN LA TRAMITACIÓ:

SIMPLIFICACIÓ BASADA EN ELS CONEIXEMENTS I DADES DISPONIBLES 



FUTUR DE LES ACTIVITATS

•Impulsar la interoperabilitat de l’empresa entre les diferents administracions

•Resoldre temes pendents:

•per a les persones intermediàries –gestors , no representants 
d’empreses, el paper dels emprenedors, com fer tramitació 
massiva.

•Impulsar la Cerca guiada de Tràmits com a eina d’ajut als 
emprenedors i millorar les funcionalitats per tal de simplificar la 
cerca

•Incorporar les dades dels establiments i dels registres per subministrar a les 
empreses la informació que, sobre elles, es troba en poder de l'Administració

•Facilitar l’accés de la informació entre administracions

• Plans de verificació i inspecció  



“

”

La bogeria més pura és deixar tot 
tal i com està i esperar que 
alguna cosa canviï.

Albert Einstein

MOLTES GRÀCIES ! 


