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PLANIFICAR
L’EDUCACIO PER A LA CIUTADANIA GLOBAL
EN UN CONTEXT DE CANVI

Orientacions per als governs locals

Document resum dels treballs realitzats en el marc de I’Espai de Treball i
Intercanvi dels Plans Municipals d’Educacid per al Desenvolupament I’any
2020.

Oficina de Cooperacio al Desenvolupament
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Perqué és util planificar en un context de canvi?

>

Planificaci6 com a PROCES (no exercici) de REFLEXIO- ACCIO necessaria per la

millora i la innovacio.

La planificacié no és un exercici puntual d’elaboracié d’'un pla, sind un procés continu
pel qual anem de la reflexio a I'accid i a la inversa i que permet introduir elements de

millora i ens ajuda a evitar les inércies.

Planificar TECG (de forma realista) ens ajuda a APROPAR EL DISCURS A LA
PRACTICA.

Correm el risc, més encara en un moment com l'actual, d’introduir canvis en el discurs

perd no en la practica i fer que s’allunyin encara més. Els processos de planificacio
ajuden a establir ponts entre els discurs i la practica. Cal, pero, que es facin de forma
adaptada a la realitat i donin lloc a programacions concretes i factibles.

Planificar 'ECG ens ajuda a RESPONDRE | ADAPTAR-NOS ALS CANVIS.

Per respondre i adaptar-se cal diferenciar allo que és circumstancial o accessori i allo

gue és essencial i poder aixi analitzar si els canvis afecten un o altre nivell. La
planificacié ens permet analitzar si els canvis afecten la forma com fem les coses o els

objectius que perseguim i, en funcié d’aixo, adaptar-nos.

La planificacié facilita una identificaci6 més clara dels objectius, resultats, missatges i grups

de poblacié que guien 'ECG local per analitzar com els canvis impacten en aquests elements

i en quin nivell hem d’actuar per adaptar-nos.
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Queé vol dir planificar 'ECG local?

La planificacio ens ha de permetre respondre a aquestes preguntes:

» Que volem assolir i per a qué
» Com ho podem assolir i perqué aquella és la millor forma.

» Com podrem al final saber si ho hem assolit o no.

Es poden respondre de diferents formes depenent si estem planificant en un nivell més

estrategic o operatiu:

Planificacio Estrategica: Planificacio operativa:

Implementar el model

Model d'ECG

*Principis, valors,
enfocaments *0Objectius operatius:
¢ Objectius estrategics: curt i mig termini.
mig termini e|dentifica linies
*Coheréncia i sinérgies d’actuacio, programes o
amb la resta de la projectes per actors,
politica tematiques, etc..
*Grans lineaments eEstableix recursos
sobre tematiques, necessaris i terminis.
actors.
. J . 4

Font: Elaboracio propia
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De |la planificaci6 ideal a la possible

El cicle complert de vida d’una pla o programa ideal inclou moltes etapes que abasten des de

la definici6 inicial fins a I'avaluaci6 i que possibiliten un procés de millora continuada:

Grafic 5. Etapes dins les fases del cicle de vida d’un pla o programa

3. Identificacié
d'opcions
(accions,
actuacions,..)

2, Definicia
d'objectius
assolir

4, Avaluacio a
ex-ante de les
opcions

1. Definicid i
diagnostic de
la problematica

)
.

Idl!ntiliciﬁ i
Introducci6 de
millores

t

14, Avaluacié

a posteriori
(ex-post)

2. Avaluacio

e e durant la 11, Realizacis
m‘“s? de ﬁ implementacio de mesures
(in-itinere) (si corectores

desviacions escau)

(si cal)

Etapes relatives a la fase d'exscucio
Etapes relatives a la fase de rendicio de comptes i avaluacio

5. Seleccio

d'opcions

10. Seguiment
i control

Etapes relatives a la fase de planificaci6 / Reflexié sobre l'avaluabilitat del pla o programa

6. Definicié
d'un sistema
de seguiment i
avaluacid

¥

7

Programacio

L 4

8. Aprovacio o
modificacié del
pla o programa

9

Impleméntacié
I realitzacio del
pla o programa

Font: Guia de criteris per a I’elaboracio de plans i programes de la Generalitat de Catalunya

Portar a la practica aquesta cicle en la seva totalitat presenta dificultats en politiques que tenen

una dotacié de recursos humans i economics limitada, com és el cas de 'ECG local.

Destaquem quatre elements més facilment aplicables a la practica de 'ECG local que poden

ajudar a avancar en la seva capacitat de transformacié amb els recursos tecnics, humans i

econdmics disponibles amb exemples per cadascun d’ells:
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Analitzar guina és la situacid de partida: dTantZ‘: stic
+ Baixa partaipacio cutadana a bes activitats proposadas a Faspai

public
+ Saturackt | poca continuitat de bas activitats a centras educatius.

Identificar qué volem canviar/ en

Incloure indicadors (i N e
formes d'obtenir-los) assolibles qué volem avangar: Objectius.
ue ens permetin mesurar els = — 5
i_:l i o icar-los ¥ Mobilitzar) implicar ahtres ool lectivs

el pata iz ] el e E dal municipl en FECG.
+ Incongerar 'ECG als projectes
+ Indlcadors de process. e P e

¥ Indicadors da resultats,

Tenir en compte els metanTSI‘nES que

generen canvis | incorporar-los.

+ Escollir wn ool lectiv meta now i plantejar wn procés

d'implicact adaptat ala seva realitat.
+ Identificar els projectes educatius més predisposats i

plantajar un projects plot que s"adapt al sew PEC.

Resum elements de planificacid destacats i exemples.

1. Analitzar quina és la situacié de partida: DIANOSTIC
La planificacié ha de partir d’'un analisi de la situacio de partida que ens permeti identificar els
reptes i les oportunitats. Hi ha certs elements de context aplicables al conjunt de 'ECG local

que ja coneixem i tenim sistematitzats i que ens poden orientar en aquesta diagnosis:
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REPTES DE LEPD LOCAL
AMB QUINES LIMITACIONS ENS TROBEM?
.- D'estratégia i Operatius i de

! ! !

Consensuar i

Estendre i projectar consolidar un

els valors | missio

Ampliar capacitats

en I'ambit local

model propi de

de I'EPD al municipi TEPD local

Treballar més vincle local -

’ Mobilitzar recursos
global

Arribar a nous publics zarre
economics i humans

Comunicar més i millor Renovar formats i continguts ’ Prioritzar el treball en xarxa

Compartir visié
transformadora davant
dinamiques globals

Implicar nous actors i
} dinamitzar la societat civil
local

v v Vv W

4
4
) Avaluar el qué fem
4

Definir missatges clars Definir missatges clars

Font: 19 sessio de I'ETEPD 2019. Diagnostic compartit de I’EpD local.

Convé tenir present aquesta fotografia, complementar-la amb altres elements del context
especific del municipi i connectar-la amb les oportunitats concretes que es donen en funcié

dels actors o les experiéncies previes de les quals partim.

2. ldentificar qué volem canviar/en que volem avancar: OBJECTIUS.
Tot i que sovint es formulen com a declaracions d’intencions generiques, els objectius s6n un
element essencial de la planificaci6 que determina en gran part tant la capacitat
transformadora com les possibilitats reals de portar a la practica la proposta que fem.

Objectiu: CANVI d’estadi o situacié desitjada envers I'actualitat i que es PREVEU OBTENIR

en un moment determinat del futur.

5 criteris per formular objectius d’ECG transformadora:
1) Connectats amb la diagnosi: especifics i adaptats a cada municipi, no haurien de ser els

mateixos per municipis diferents.
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2) Assolibles d’acord amb la dimensié de la

planificacié: realistes per poder fer

seguiment dels avencos en el marc
temporal i amb els recursos disponibles. No
s’haurien de repetir a cada planificacié com
si no s’avances.

3) Que explicitin el canvi que es persegueix:
Quina transformacié volem assolir? No
haurien d’expressar accions sind
transformacions.

4) Orientats a les persones, als col-lectius, als
agents: el protagonisme de 'educacié és la
persona.

5) Orientats a incrementar el coneixement, la

mobilitzacio,

capacitat critica, la

l'organitzacid6 o la participacid en les

tematiques que treballem.

Exemple:
Implicar les organitzacions juvenils del
municipi en la promocié d’habits de consum
conscient dels impactes globals en termes de
drets humans i sostenibilitat.

Dona resposta a elements del diagnostic:
- Connexio local- global més clara.
- Implicar nous pubics i organitzacions
- Implicar altres arees de I'ajuntament i fer més

treball en xarxa.

Es forma de forma que sigui assolible:
- No abastem tota la poblaci6 juvenil sin6 les
seves organitzacions.
- No abastem tots els temes sind una tematica
concreta.

Explicita el canvi que es persegueix
- En termes d’implicacié i mobilitzacié per
promoure unes accions.

Es un canvi educatiu orientat a les persones:
- Joves que formen part de les organitzacions
del municipi.

3. Tenir en compte els MECANISMES que generen canvis i incorporar-0s

Cal tenir en compte els mecanismes subjacents que expliquen els motius en base als quals

determinades accions han de produir uns impactes o transformacions.

Activitats

Resultats

Objectius

MECANISMES

Font: Elaboracié propia

Pensar en aquests elements é€s un exercici de reflexio que ajuda a entendre millor el canvi

social i a planificar la complexitat.
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Aquests mecanismes no sempre sén evidents, a vegades no sén observables i depenen de
cada context, per aixo0 els processos educatius que persegueixen un canvi han d’adaptar-se

al context especific en qué es desenvolupen.

Malgrat aquestes dificultats, tenir-los present és (til i practic en la planificacié. Ens ajuden a
definir linies d’accid, programar activitats i preveure escenaris. Permeten una eleccié més

fonamentada d’estratégies i de metodologies de treball.

Exemple:

LI 4

Empoderament dels joves, elements vivencials, generacio
d’empatia, autoestima, creativitat, elements relacionals...

v

Font: Elaboracié propia.

4. Incloure indicadors assolibles que ens permetin valorar els avengos:
SEGUIMENT | AVALUACIO.
Hem de tenir elements per valorar si alld que fem genera canvi. El seguiment i 'avaluacié

ens permeten:

Coneixer el desenvolupament de les activitats per introduir-hi elements de correccié

Identificar els factors que expliquen els resultats obtinguts

Oferir als participants un feedback que els ajudi a millorar.

Com podem millorar el sistema de seguiment i avaluacié de I'EpD local?
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Millorar la_identificacio _d’objectius i resultats (que permetin indicadors d’objectiu/

resultat i també de procés). Si no podem establir preguntes/ indicadors, dades i

eines adaptades hem de reformular els objectius.

Exemple: Implicar les organitzacions juvenils del municipi en la
promocio d’habits de consum conscient dels impactes globals en
termes de drets humans i sostenibilitat.
- Numero d’organitzacions juvenils que participen de en la campanya
- Numero d’'activitats de conscienciacio i mobilitzacié impulsades pels propis
joves.
- Percentatge de joves participants que afirmen haver canviat els seus habits.

Plantejar preguntes de sequiment i avaluacié Utils: Sén tan importants com els

indicadors que establim.. Han de formular-se en un inici per tenir-les presents en
I'execucié. Es poden formular per als diferents graus de canvi que volem assolir
perd han d’orientar-se a la consecucioé d’aquests canvis, no a la realitzacio de les

accions.

Exemple: Hem aconseguit...

- que els joves participin activament als tallers? Que valorin positivament
la seva participacio?

- que els joves adquireixin la comprensio6 suficient?

- que els tallers apoderessin els joves com agents de canvi al municipi?

- que fruit d’aquesta presa de consciéncia i apoderament, les
organitzacions de joves posessin en marxa iniciatives propies per
canviar els habits de consum i incidir en els habits d’altres?

Utilitzar més les noves tecnologies.: proposar valoracions de resposta rapida a

través del mobil o per xarxes socials que incloguin elements quantitatius i

qualitatius

Preguntar també als que no participen: preveure, en determinats casos en que hi

ha una poblacié meta més delimitada, mecanismes per recollir la opinié d’aquells

que no han participat de I'activitat.

Utilitzar eines de recollida d’informacio de qué disposa I'ajuntament: Identificar si

existeixen eines a I'ajuntament que es puguin utilitzar com enquestes generals o

especifiques d’algun altre area de I'ajuntament en qué es puguin introduir elements
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d’ECG per copsar la percepcio de la ciutadania i poder fer seguiment de I'evolucio

al llarg del temps.

Exemple: Enquesta Jove en el marc de I'elaboracio del Plans locals
de joventut . Introduir preguntes sobre coneixements, preocupacions o
habits de consum vinculats a drets humans i sostenibilitat.

= Disposar d’eines per sistematitzar les dades que recollim i la presa de decisions

posterior: Vinculat a les dues propostes anteriors, sistematitzar la informacié que

recollim per poder fer comparacions i series que ajudin a establir conclusions.

= Posar en marxa experieéncies concretes d'avaluacid. Els exercicis d’avaluacio

d’iniciatives concretes permeten extreure conclusions que beneficien el conjunt de
'EpD que es fa al municipi, en especial si es tracta d’iniciatives rellevants a escala
local. Suposen, a més un exercici de reflexié i aprenentatge per a tots els actors

gue hi participen i ajuden a estendre una cultura d’avaluacié i analisi de I'EpD local.

Oficina de Cooperacio al Desenvolupament
Teléfon 34 93 402 25 04 — Fax 34 93 402 24 73
0.cooperaciod@diba.cat — www.diba.cat/ri
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